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Luci e ombre
dell’ltalia
che produce

I punti deboli della nostra economia non devono diventare Ualibi di un paese immobile
La chiave di volta sara la media impresa, che ha saputo cogliere bene il cambiamento

di Severino Salvemini

o fatto un sogno. In un’azienda dal-

I'architettura contemporanea i ma-

gazzini sono vuot e nei piani supe-
riori molte scrivanie sono deserte, Negli uf-
fici invece popolati. alle 7 di pomeriggio la-
vorano ancora freneticamente impiegati e di-
rigenti. Vestono informalmente e parlano poco
tra loro, mentre in alcune sale runioni qual-
che gruppo di persone assiste ad una proie-
zione di slides. Non ¢'¢ alcun rumore, non si
sentono parole.
La morale del sogno? Pud essere una, ma an-
che il suo opposto: angoscia o serenita.
Potrebbe essere unazienda dove molti di-

severino.salvemini
'unibocconi.it
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pendenti sono in cassa integrazione. perché
il mercato e gli ordini sono da mesi in strut-
turale declino e il magazzino senza merce ne
& la dimostrazione evidente. E i pochi che ri-
mangono devono supplire al superlavoro
burocratico. perché la ristrutturazione in-
combente li ha schiacciati in una relazione

gerarchica dominante che non pud essere ri-
fiutata, pena il loro allontanamento. Coloro che
sono nelle sale riunioni continuano a perpe-
trare la stanca ritualita dei gruppi di lavoro,
alla ricerca di decisioni sempre pit: difficili
da assumere, quando 'atmosfera diventa ras-
segnata e nnunciataria. Anche il look dei la-
voratori, senza pi attenzione alla formalita
dell'abito, tradisce una scarsa attenzione al-
I'estetica e una sciatteria che segnala ormai
MO SCArso amor proprio.

Ma I'interpretazione del sogno potrebbe es-
sere esattamente il contrario. Il magazzino non
serve piti perché l'organizzazione ha saputo
progettare una supply chain in cui tutto vie-
ne movimentato da una logistica reticolare che
poco incide sulla necessita di avere merce in
sede. Molti dipendenti sono assenti fisica-
mente dal luogoe di lavoro perché la connes-
sione senza fili consente una professionalita
in remoto, evitando costose trasferte di pen-
dolarismo e migliorando la qualita della vita
dei lavoratori. Alcuni prolungano volentieri
il loro orano, perché sono identificats in un pro-
getto imprenditoriale visionario e coinvolgente
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& sono ben lieti di contribuire con la loro crea-
tvita ad missione aziendale, in cui i loro capi
li hanno coinvolti in una relazione di empo-
werment. | gruppi di lavoro stanno scam-
biandosi competenze e buone pratiche di ri-
soluzione dei problemi sulla base di un va-
lore di condivisione delle conoscenze che &
per loro gratificante e motivante in termini di
sviluppo professionale. Labitudine a vestir-
si in modo informale tradisce una cultura or-
ganizzativa che privilegia norme di compor-
tamento basate sulla professionalita piuttosto
che sul rango gerarchico o sull'anzianita.

Questo sogno & la metafora della nostra si-
tuazione economica attuale, fatta di molte om-
bre e di molti nodi irmisolti. ma anche di luci
e di alcuni primati, che purtroppo la nostra
scarsa autostima del momento finisce per far-
ci dimenticare e far ricadere sotto una soglia
di definitiva rassegnazione. Siamo stati col-
ti dalla crisi del 2007 | quella successiva al-
Iimpennata delle insolvenze dei mutui sub-
prime degli Stati Uniti. quando I'Ttalia stava
completando il percorso di modemizzazione
istituzionale (la deburocratizzazione, la riforma
fiscale, la flessibilizzazione del mercato del
lavoro. l'efficientamento della giustizia civi-
le. il ringiovanimento del modello formativo).

Patuano: perché si puo innovare

ﬁ | fotfo che I'ftulis imanga il secondo paese mank

fotturiero d"Furopa & un punto di forza & non di debolezza. E pro-
pro 'industria od aver consentito ol primo, cioé lo Gemania, di
fomare alla crescito.

g {'trli, da questo punto di visto, & in Sofferenza,
non solo per |'eccessivo fossuzione del fotfore kr

Marco Patuano, loureoto in Economig
oziendale nel 1990 con specializzazione
orporate finonce, & omministrotore delegato di
Telecom ltafio dol 2011, E membro de! consighio
di omministrazione della Fondazione porfership
per Boceoni, che forma, promuove e diffonde
espressioni della cuttura, con parficolare
rifeimento oll educazione, o istruzions e oflo
wituro manogeriole e d'impresa.

voro, ma anche per il cottive moich fro sistema dell'struzione
maondo def lovoro, che parto froppi gioveni o spedalizzorsi in d-
scipiine che non frovano riscontro, e per le eccessive rigidita. Se-
prattutto nei momenti i cris, i giovani devono pofer entrore nel
mondo del kvoro con modaliti sufficentemente flessibi da con-
sentire e aziende di volutort ed eventuoimente ssumert

ﬁ Lo verfichiomo ogni giormo, grazie ogh sreff con-
tott con il mondo delluniversita e della ricerca. |
guoio & che rischiomo di sprecare, o di perdere, gueste isorse ume-
ne di qualit, perdendo anche il patrimonio cosfituito dal loro e
fusiosmo. Con il progetio Chongemakess, in colloborazione con
bxpo 2015, d proponiomo di premiare i falenti under 30 cope-
(i i progettore soluzioni che migiorine la vito di clmeno un mi
lione di persone.

stofi sncrificafi ol olfore dei confi pubbiici ¢ perco
siamo in soffesenzo. Trovo paradossale che tofl invesfimenti rien-
frino nel colcolo de! deficit pubblico o ini de! patto di stobiltd
wescir. Si tatfi con rigore ko spesa comente, si pretendono efft
tienzo e produtivitd dollo spesa pubblica, ma non si foccio con-
tenimento del defict confroendo gl investimenti.

ﬂ L imprese ifufians si sono dmostrofe copad i fore
innovazione pe risparmiore, un po’” meno di fore i
novazione per migorore i profilo aziendole o 360 rodi, per recr
lizzore prodatfi che consentan di esplorare nuovi mercafi. Si sono
dimostrafe copadi i innovazione nel proprio core-business ma non
nelle nfostrutture, anche di fipo informatico, forse perché i rot
fova di invesfimenti costos, & che necessifovang i competenze che
molte imprese non oveveno. (gi,perd, | cosf i sono sensiiimente
ridotf ¢ le smergie: che si ottengono sono pil evidenfi

Sulle start up si fo molfu reforica, mo pochi fafti,

(uello che & dowero importante & creare un omr
biente che tollei il follimento senza penalizzoro né economico-
et é sociimente. D noi, v, Topoiadempimentiburc
rfici complessi e costosi atzano subifo la posta ¢ i falimento &
vissuto come uno stigme. Dobbiomo fociiore i primi passi i azierr
de destruthurate ¢ con idee futte do comprovore. Con questo finolta
o gestiomo fre incubotor o Catonia, Roma e Milano, assegnic:
mo grant d‘impresa alle idee mighor, sasteniamo | mighiori PhD,
ma ¢i senfiamo un po’ soli nel panorama fofiano.

.ﬁ Non siomo certo ui'ﬁmgnardiu nellintemazio-

nolizzazione dei percorsilovorafivi, ma lo fendenza & posifve. Non
mi stracco e vesf quando sento pare i emigrazione infellet
fuoke, purcheé i e, poi, formino in patria amicch ol esperienzo
intemozionale.
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Francesco Zonin, vicepresidentz di
(osa Vinicolo Zonin, si & louregto in Bocconi
nel 1998 in Economia oziendale.

Zonin: la ricchezza é il territorio

Iﬁ Lo vera forza dell’economig italiana & lo capoc
fa di fore impresn, che & presente in ogni 2000
del paese. A ogni livello, sia che si raffidi imprese grondi, me-
die o piccole, ¢'8 uno spinfa  innovore, un orgoglio per quello
che si fo che & unico. Allestero non esiste niente i poragonc-
bile.

[? A lvello burocrutico, le regole d sono ma peccano
di chiarezzo. Non & un problema di un eccessivo

numero di regole, perché negl Stafi Unii, per fore un esempio,
nel nostro seftore i sono ancora pil regole do osservare. Mo
('e thiorezzn, certezzo del dirtto. In frolia invece fi frovi sem-
pre dovanti qualche eccezione, quello che otfieni in un mese in
una regione, in un'olto i servono onni perché dipende dalle per-
sone, dalle inferpretozioni e do infinifi covill. Lo stesso dicosi per
fe tosse, che negii Uso sono meno ma certamente vengono po-
gate do tutt.

gl Prendiamo lo nuove legisluzione in materia di e
kazioni commesciol tra imprese, che impone dak
lo scorso oftobre f fermine di 30 o 60 giomi (0 seconda dei pro-

dotti, depenifi o meno) per il pagomento dei prodotti afimen-
tor. £ una legge giusta, che ci owicina olle medie europee. Ma,

come gid awenuto per altr dispositivi simili, verd difficimen-
te rispeftato pesché poco chiora e dificle do for rispettare. Que-
sto & un problema fipicomente itoliano.

; £ oncora quello d]pnmu dello cadto el muro i

Beriino, Iy dimensione media di un'azienda viticola itofiona & in-
tomo ai due etfori. Il mercato pesd nel frattempo & quintupf
cato. Questo ha effetfi negafivi sull infemazionalizzozione, per-
ché per un‘aziendo medio-piccolo andore oll‘estero & costoso
complicato. Occormerebbe fare sistema, come fa per esempio lo
Francio, dove le aziende sono sostenute dalla pubblica ommi-
nistrazione & dove vengono compiuti approfondifi studi di mer-
cato che da noi non esistono. Ma non sono solo le aziende o
nion essere conformi ogii stondard global, bisogna dire lo stes-
50 dello pubblica omministrazione, dello borsa e def sistema bon-

ano.

.ﬁ Lo vorieft geogroficn del nostro paese lo rende uni
o & privilegiato. Cosi come o nostra culfura. Pos:
sioma afingese 0 risarse, soprofutto nel campo def ogroalimeniore
e del furismo enogastronomico, per esempio, che nessun alfro
paoese pud vanfore. Siamo sedufi su un'enorme miniera di cui
nion abbiamo lg chiove. Ma se riustissimo a trovara. ..

Novelli: servono mentor per aiutare le startup

gl L bonche non donno cedio, in pricoe d giovani
imprendifor, sopeattutt quondo ke cfiivin che devono
essese inanziote sono di fipo social o pil in generale afvith sul we.

; In falio esiste un gronde fiorire i strt up e i pre-

gett che le incenfivano. Purtroppo pert fofi progetf non prevedono
quosi mai ko figuro del ‘menfor’, un industridle mafuro che oiuf
negimprendifore o muovere | prmi passi &  non aendersi dovan-
f ol difficolt, sopeattutto quelle burocraiche. In questo modo, on-
che finonziore le neonote imprese serve 0 poco, perché uno volio
esourite ke rsorse 'azienda non fiesce od andare ovond.

? Sia do un punio di visto cufurole sia prafico. Negl
Usa se una stort up follsce s ratta di quoicuno che
ha voluto provarc e che probobiimente d riprovesd avendo fotfo fe
soro del'esperienzo precedente. In Holia | conceto di folimento s

estende dolf atfivird ollo persono

; Non ¢'2 conmiessione o universifd, imprese e ficer

0. Esstono molfissimi brevetfi fermi nelle univexsit e che potved
6 Lciugno 2013

Boeconi

bero uscire sul mescao, ma questa non cwiens praprio perché man-
a un collegomento pil diretfo.

9' I/ futho i overe aziende medioiccoke, in un momento
in i1 mexcato globoe f obbligo od infemeziont
lizzar, & un hondicop. Le aziende, per poter offroniore i mercafi di
poesi molfo diversi dol nastro, sono castvefte o fre nefwork, mo qui
e in gioco un'oifvy coattersicn fipico del nosiro poese, cioé fec-
(essivo individuolismo, lo moncoto condivisione delle idee. Una ec-
cessivo frommentazion non & vincente quando i vuole conquistore
il metcato globole.

Abbiomo una creativird unica, che é i o di secol

di stroordinaria cultura, € che cosfiuisce un vontog
gio compefiivo che ancora consenviamo. Molfi paesi sarebbero prom-
fi 0 invesfire ingenf quonfitd. di denaro offinché ke nstre oziende
si frasferiscono da koro. Dobbiomo inveca inirodure stumeni iscol
& normafivi per ovtore ke aziende o restore,

Sano poche, mo esistono. Una per tutte & Milano,
con le sue aziende ¢ le sue universita. Milono o
presento un feritorio forte, un modello che se repficato onche in ot
fre regioni potrebbe fure del ol una vero Siicon Volley europes.

Emiliano Novelli, imprenditore ¢
presidente dei Giovoni imprenditor di
Assalombarda, i & louregto in Bocconi nel 2003
in Economia ¢ legislazione per Impresa.
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E il sistema aziendale. che stava faticosamente
cercando di rimettere in moto un percorso di
crescita si @ inceppato in una spirale vizio-
sa. | punti dolenti della nostra economia sono
diventati I'alibi di un paese immobile, in cui
le persone hanno finito per deresponsabi-
lizzarsi e — quando esprimono carattere atti-
vo — per rifugiarsi nel divieto.

Intrappolati quindi nel declino? Ma il nostro
Paese ha spesso saputo rinascere (ci ricor-
diame ancora le premesse dell'ultimo “mi-
racolo” italiano?) e pertanto dobbiamo solo
trovare un po’ di spinta e un po’ di caparbieta
per rinforzare le esperienze positive e per ab-
bandonare definitivamente quelle negative.
Per ndiventare padroni del nostro futuro.
Occorre perd metterci d'accordo su cosa in-
tendiamo oggi — nella seconda decade del-
I'attuale secolo — per crescita. Quella che ha
la riechezza materiale come unico parame-
tro di riferimento? Sicuramente no. Meglio
liberarsi in fretta da questa idea e sposare
un concetto di creseita in grado di porre le
condizioni perché il domani tenda ad esse-
re mighore dell” oggi. In questa prospettiva
& opportuno distinguere quali elementi ci
danno speranze per una impresa prospetti-
camente eccellente e quali invece dovreb-
bero essere cancellati dal nostro tableau de
bord. In poche parole, ¢io che & cattivo e cid
che & buono.

g Nell'economia reale il goco non si
fa solo sulle condizioni esterne, ma

si conduce sulle scelte interne, sul processi
di impresa, sulle mosse aziendali, sugli acu-
mi del top management. Aspetti che nell'ul-
tima decade hanno determinato lo smarri-
mento nelle decisioni e il tentennamento dei
gruppi dirigenti impauriti e senza visioni, tut-
ti in attesa di condizioni di business envi-
ronment pitt favorevoli. Con conseguenti
scarse occasion di sano azzardo imprendi-
toriale e di lanci di cuore oltre ostacolo.

Tutto cid & visibile nelle grandi dimensioni
di impresa. L1 il management ha comporta-
menti pii tardivi rispetto ai cugini intema-
zionali. Le strategie sono troppo poco deter-
minate e affini a convenienze di breve termine;
gli sviluppi del capitale umano sono basati
su investimenti formativi esili che pnx]ll( -
no competenze poco onginali e distintive (I'in-
vestimento in formazione delle imprese na-
zionali & da anni sotto I'1 % del fatturato an-
nuo); i disegni organizzativi sono rudimentali
e burocratici; la direzione & autoreferenzia-
le. poco mobile e scarsamente orientata al -

Jerusalmi: piv cultura finanziaria

'ﬁ Le impres itolione non sono solo copodi di in-

novare 2 di superare le diffcoltd conglunturali, ma sono leader
in cenfingia i nicchie di mercato, come dimostra ung recente
rilevaziane dello Fondazione Edison, che vede I'export delle im-
prese italiane nelle prime fre posizioni mondiali in un miglinia
di nicchie di mercato su 5.000.

g. Anche gli imprenditori pil mofivati potrebbero per
dere lo pazienzo e trosferirsi ol estero di fronte
0 tempi ¢ profiche burocrafiche senza eguali in Furopa. Non ot
froiomo il investimenti dall estero, ma non ne athaiomo pil
neppure dogl attori nazionali. Si deve occelerore i cambiomento
muovendosi con concrefezza & semplicifd.

Raffaele Jerusalmi, loueoio
nel 1988 in Discipline economiche
socioli ol Bocconi, & omminishatore
delegato di Borsa lHafiono.

lﬁ 1l 96% degli invesfitori itituzionali defle socie

1 del Ftse Mib proviene dall'estero. E un aspetto molfo im-
portante, in un Poese dove il mercato non ha un forte soste-
gno da parfe dei fondi pensione e di alfri soggett istituzionali
nazionali.

; Il sisfema bancario soffre della mancanza di una

governance con vigilanza unica o livello europeo. Inoltre lo dit
ficoltd di erogare credito dipende anche dalla regolamentuzio-
ne sempre piu stringente: se alle banche s chiedono maggior
requisit di copitole e ['vilizzo di una minore levo finanzioria,
Fesito non pud che essere una maggiore seletivitd nelerogazione
del credito.

ﬁ In compensa si va strutturondo, do un po” di onn,

un sistema finonziorio pi ortcolato, con I'ingresso di nuovi ot
tori tro cui i fondi di private equity. In questo nuovo scenario,
il credito bancario e lo quatazione nan sono pil le uniche op-
zioni ¢ onche Borsa tofiona ha pofuto oprire nuove stode sem-
pre pil 0 misura di pmi, lonciondo un‘iniziativa come Elite, che
nccompagna le imprese it promettenti in un percorso di cre-
scito & di owicinamento ai mescati finanzior e all‘opertura del
capitale.

; Se nel mercat c sono pil capitoli che opporty:

nitd per impiegarl il mofivo va ricercato anche nello cufturo fi
nonziaria degli imprenditor itaioni, paco indini oll apertura del
capitole e ollo trosparenza. £ sempre i necessario che gl im-
prenditori comprendano che ko crescito dimensionale & un for
tore chigve e che pud essere raggiunta atfraverso soluzioni di
verse, ognung delle qual presento pro e confro, che si devono
saper valutore,

.ﬁ Se fino ogl onni *90 i lvello & stofo piuttosto bas:

50, G sono stoff successvomente netfi mighoromenti. Infendiomod,
nmcd}bmwunwmwminummﬁmnedmk,bushperr
sare che non esistono programmi i offubefizzazione finonzic-
o nelle scuole superior, mo molte storfure sono shate risalte.

9. Nellottico di una crescito ottenibie aftraverso co
pitali di mercato, lo tossa sulle tronsozioni

nanziarie, lo cosiddettn Tobin Tax, & un nonsensa, perché osf- |

colo uno raceoto efficiente del copitole. Mo onche una pressione

=
=
-

fiscale come quello itofiano sul lovoro contribuisce od oflonto- E

nare gli investitori.
Gingno 201 32
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Economia polfico olio Bocconi, & ocfing
director alla Direzione generole de! mercoto
inteo, responsobile per o regolomentazione
dele istituzion finanziorie presso ko
(ommissione europea.

schio e all'apertura (basta calcolare la diffu-
sione del sistemi di incentivi manageriali ba-
sati sul raggiungimento reale degli obiettivi
targel e se ne avra la riprova); la governan-
ce aziendale si tramanda senza confronti e in-
clusioni esteme. con estensioni di patti di con-
trollo, piramidi societarie e forme di potere
insindacabile; la creativita di cui tanto si par-
la nello stivale del bello e del ben fatto non
& altro che un pizzico di ritocco incrementa-
listico senza strappi di discontinuita o di ra-
dicale innovazione. [l tutto condito da una
scarsa patrimonializzazione, resa ancora pitl
traballante dalla fuga dei cosiddetti “animal
spirits”, che durante la crisi hanno preferi-
to la rendita immobiliare alla scommessa ma-
nifatturiera. Serve un nuovo ipensamento per
I'industria di maggiori dimensioni, oggi de-
cisamente incongrua rispetto al fabbisogno

contemporaneo di competitivita.

ﬁ Accanto a questo quadro non cer-
' to rassicurante, qualche parola
| pit positiva sulle aziende di dimensioni
minori, sulla solidita del loro modello di go-

vernance famigliare (spesso bistrattato come

. ((((-'iu,t_'mv 2013
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Nava: la prudenza del sistema banca

; Tro ke variabili mocroeconomiche qesto & cerfe

mente quell pi spinosa. Il debito che si & occumoto negh onni
& di gron onga i pil ofto fro queli defle grandi economie eurc-
pee:¢ fro pi o in assoluto. Tuttovic, espetto pi negativo det
fn situazione economico italiona nesconde anche un aspeto pro-
fondomente positivo: proprio o cousa dell'enormitd ded debito,
negli uffimi anni s & genesato un grande sforzo, polifico ed eco-
normico, per ridurlo, oftroversa Suplus primar comenti & iduzione
del deficit ol di sotto dello soglic del 3%. £ infoffi, nonastonte lo
spread rimangu alto, i tussi di interesse assolufi sono o fivello di
20 onni fu, o dimosfrazione sia di un risparmio copioso defle fo
migle sio delo fiducia dei mecofi finanziari verso g sforz -
liani per l riduzione del debito. Inolre, 'enfitl di questo ha owr
fo ['effetto positivo di creare grande professionalth & otfenzio-
ne nella su gestione e nelle sue emissioni,

; 1o e dogh ki 1015 cmivm

di fotto ed & sicwromente un aspetio negativo della nostro ecc-
nomia. Le vorichi che pil hanno subio una confrazione imporiante
sono lo domanda infema, in parficolore quela per invesfimenti.
Tuttovia anche questo aspefta negafivo nesconde ['offima resk
stenza delexport italiano, fatto do prodotf di icchia, se non di

Piacentini ¢'é un’ltalia l top, ma dob

ﬁ Vista dolf‘estero, ['ltalia non & brutto come i d-

pinge. | nostri miglior loureati non hanno nulla da invidiare oi
miglior loureati del resto dEuropa, anche nelle moterie di fipo
quantitativo, in cui si itiene comunemente di dover colmare un
gop. Devo perd ommettere che if mio osservatorio & un po’ dF
storto, dol momento che possiomo permefterd un processo di
selezione rigorosissimo ¢ finiamo per enrore in confotto solo
con le élite.

]; Non siomo parficolormente aftrottivi perché

un‘impresa investe in un poese estero se ' una forte domanda
da soddisfare o perché pud ottenere risparmi significativi, uff
lizzondo la forza lavoro locole, o perché vi frovano competen-
76 o infrosrutiure parficolori. In Itolig, in questo momento, que-
sti fattor si verficono roromente.

ﬁ Le imprese siraniere enfrano nel mercafo italio-

no, & lo obbiamo fatto onche noi, perché & un grande poese mo-

eccellenza, spesso non sostituibili con prodotti simil, & capace
di odattors of combigmenti grazie g uno sruttura industiole mok
fo flessibile, bosato sulle piccole & medie imprese.

lﬁ Il sistema bancario ifoliono, nelle sue principali

componenti di banche commerciati, banche cooperative e ban-
che di rispormio, ho montenuto un profilo di rischio prudente
senzo eccedere nell invesfimento in prodotti esofici e dubbio-
si. Questo aspetfo, unito o una stetto operu di vigilonza di Bon-
co d'ltali, ha fatto si che le banche toliane obbiano sapufo
resistere megho oo cii, cosicché onche odesso il nostro sisteme
bancario rimane sotto confrollo e cerfamente non sovioespo-
sto. Le banche, quindi, possono ancora giocare un ruolo chic-
ve nel rilandio dell"economia del paese.

'ﬁmmmdmmmm
porfare le imprese per favorire export. £ deve essere dhioro che
la promoziane del mode in toly passa anche per ko promozic-
ne del turismo. Oggi 'holi ho cica lo metd dei turist dello Fron-
(0 e (id succede perché o miriode di merovigle che [Trollg pu
offrire non sono messe in refe ¢ valorizzae o sfruttute o dove:
re. L'esempio mighore sono gf oror di apertura del Colosseo, che

demo con 60 milioni di abitonti e prospetfive di crescita in mok
fi settori, tra cui il commecio eletironico, e perché apparfiens
oll"Unigne europea. Lo libertd di movimento fro i diversi stafi
membri e lo possibilitd di sfruttare, almeno in parfe | e infre
strutture aziendoli realizzate negli altri poesi si rvelono fattori
fondomentali.

; Edﬁwautmppupemﬁzzmte,mmodwgﬁm

prenditor fanno fafico o convived. Tutti i rogionomenti iter-
nazionali che sento sugli invesfimenti in poesi come |'talio o
I Spagna rvotono intomo al costo complessivo di operare nel
paese: non conta sola il solario ororio, ma gli oneri sociali, lo
burocrazio, lo flessibilit. E questi fattor, in questo momento,
sono messi in colonna dai venture capitolist nella voce “envi
ronment risk”,

lﬁﬂmémbogncmmegﬁmmm

lioni, per operore in un ambiente come quello descitio, debbono
essere dieci volte pil brovi degli omologhi americani. E poi f poe-
se & pieno di business favolosi. Me ne sona reso conto di re-
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rio ha funzionato

in invemo chiude olle 15.30 (e o Natole non opre), mentre lo
Tour Fiffel & aperfo futto Fonn fino o notte fonda! Quello del Co-
losseo & un esempio di restrizione dell offerta o fronte di uno do-
mando pofenziaimente infinito che potrebbe generore reddito
occupazione pe futte le generazioni future. Ed & anche un chic
fo esempio di come il temo cruciole, per quanto riguorda i poe-
s¢, sio quello delle riforme smuffurol per sbloccore Fofferta.

ﬁ La riformo delf‘ossetto verso un sistema préve-

lentemente confributivo, & quind finonziariomente pil stobile
e sostenibile, & consideroto uno degli elementi imporfonfi sui
quali 'ltlia ho effettivomente lovorato. Riguardo alle pensic-
ni, 0ggi il poese & in sicurezza e ha uno dei sistemi finonzic-
riomente pil stubili

ﬁ 'ltofic & & imone un paese trodizioncimente e

ropeisto & | Furopa rimane una voriabile imporfonfissima nel d¢
batito polifico italiano. Lo fidudia che I'talia ipone nell'ture-
pu & ben ricombiato: | Furapa ha sempre mostrato solidarietd,
atfenzione & fiducia nei confroni dellIboli, poese fondatore det
I'Unione e sempre oll avanguardio nel processo d'infegruzione
europea.

condizione di arrelratezza dagli economisti,
quasi che la sovrapposizione tra famighia e di-
ritti di proprietd rappresenti solo conse-
guenze negative, senza ricordare il vero
punto di forza di una “gerarchia” che si ac-
compagna a linee corte di comunicazione e
di comando) e sui nuovi distretti che hanno
cambiato pelle. [ progressi e lo sforzo di rein-
ventarsi vanno infatti riconosciuti, E danno
speranza che, nonostante tutto, alcuni atto-
ri non si sono nascosti dietro gli “ismi” del-
la crisi e del passato e sono riusciti a liberarsi
da aleuni deficit di concorrenzialiti, che come
abbiamo scritto ancora sono assai presenti nel-
I'economia delle massime dimensioni.

11 volo del calabrone di passata memoria, quel-
lo che era riuscito a sottrarre I'industria bor-
ghigiana dal trend recessivo, si & anch’esso
fermato e alla fine del Novecento il localismo
ha dimostrato le sue debolezze, che di fatto
rappresentano in scala i problemi dell’eco-
nomia italiana. Il modello del “piccolo & bel-
lo" sembrava al capolinea e le piccole im-
prese, cresciute con la vocazione di subfor-
nitura, hanno dovuto ripensare il loro sviluppo
sulla fase manifatturiera della filiera. riesa-
minando le fasi a monte (invenzione e valo-
rizzazione delle idee) e a valle (commercio,
marketing, logistica, distribuzione). Cosi fa-

biamo fare dell’eccezione la regola

-~

%
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Diego Piacentini, laueato nel 1985
in Economia politica, & senior vice president

cente, o un inconfro dello business community di Seattle con
il nuovo ombastiatore ifaliono negli Stati Unit: ho scoperto det
Je imprese fontustiche, che magori sono presenti in quest oren
do 35 anni perché sono famitori i alfo fecmologio deflo Boeing.
Certo, questi casi sono decine e il vero problem é forl diverr
fore cenfinaia, o miglioia.

; Do questo punto di vista {ltafia non & ol top, mo

non fitengo si debba drommatizzore. In quanto o dotazione tec
nologico, per esempio, o sé ko gioca con gl ol grandi poe-
i europei.

.ﬁlmrhe iﬁ questo msn come in quello defle com

petenze, sono in grodo di parkare solo delle eccellenze. Ad ogni

cendo hanno fatto leva sul potere del mercato
con nuove reputazioni e nuove marche di-
stintive collettive, Dalla famosa strategia
delle punture di spillo del secolo scorso (“for-
ti pigmei e deboli watussi”, diceva Becatti-
ni nel lontano 1979), il patrimonio cogniti-
vo si & allontanato dal provineiale. ricercan-
do input professionali di origine planetaria.
E il nostro sistema produttivo. pur negli anni
durissimi della crisi, ha stretto i denti e ha pro-
dotto controtempo una profonda evoluzione
del modello d'impresa. La tenuta e il rilan-
cio del neo-distretto sono legati all'emerge-
re di un nuovo soggetto campione sul terri-
torio: la media impresa che costituisce la chia-
ve di volta di un complesso e faticoso processo
di riorganizzazione avvenuto in questi ultimi
dieci anni. Aleuni nomi sono evidenti: si chia-
mano Zegna, Lavazza. Campari, Brembo.
Geox. Diesel. Tod's. Sofidel, Fiamm. Ampli-
fon. Coesia, Marazzi. Danieli. Sacmi. Inde-
sit, Permasteelisa.

Laspetto pits evidente dello scavallamento del
nuovo secolo & stato il rinnovo del know how
distintivo, che & riuscito a cogliere la deriva
postindustriale. Dopo un lungo periodo di for-
dismo e di ciminiere, la piccola e media im-
prenditoria ha imboccato I'evoluzione verso
['intangibile del mercato, dove i prodotti e i
servizi si trasformano, incorporando sempre
di pilt una parte preponderante di utilita im-
materiale e di evocazione simbolica. Il ter-
ritorio ha prodotto nuove competenze (negli
imprenditori, nei dipendenti, ma anche nei
commercialisti, nei softwaristi. nei notai. . ).
Un nuovo distretto economico che & riusei-
to a passare per un “guado” contemporaneo,
dove le nuove idee. la creativity, 'inventiva,
la capacita di applicare le dinamiche kno-
wledge-hased costituiscono I'uniea fonte di
vantaggio comparato di lungo periodo.
Nelle piccole dimensioni e nel territorio il-
luminato, ci sono molte soluzioni da nobi-
litare. E forse i che il made in Italy & stato
maggiormente colto e metabolizzato. E for-
se li dove & avvenuta di piil la sostituzione
del capitalismo industriale con il capitali-
smo culturale. E 1i che ¢’ stato un epoca-
le cambiamento della politica industriale, tra-
sformando I'economia locale da “eredita” a
“progetto” e aiutando l'evoluzione a non in-
tendere pit1 il distretto come elemento sto-

international retail di Amazon, owero modo, quando abbimo decso dinsediord conun cenmo i ¢ rico-geografico del Paese e come aspetto di
responsobile dei mercati o di fuor del Nord stibuzione sulteitoio obbiomo tovato coloborazione g ¢ sola natura spontanea e auto organizzata. Da
Ameics, o u ol fdenzo — abbiamo mandato i soffito i mif he e mobilitare e da replicare ¢’ percid anche il "2
vamo fot sull amministrazions itoliona. Mi rendo conto chenon~ contributo che il nuovo business model sta =
& lo stessa cosa in utfo ftoio, mo i fotfo che queste ecceller ~ producendo in termini di policies per I'in- ';
26 esistano mi pare un bel segnale. novazione. I |-
Giugno 2013))) | 9
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